
お知らせ 

 

「新型コロナウイルス感染症拡大に伴う休日相談窓口」の設置終了 

            および今後の相談窓口について 

                          2020 年 6 月 1 日 

 

 国の緊急事態宣言が解除された事に伴い、「新型コロナウイルス休日相談 

窓口」につきましては、5 月 31 日をもちまして終了致しました。 

新型コロナウイルスの影響を受けられた、お客様に対する融資の相談 

（事業性融資、個人ローン）や条件変更の相談につきましては、引き続き 

下記窓口を設置しておりますので、ご利用願います。 

 

※新型コロナウイルスに関するご相談  

受付時間帯 連絡先電話番号 連絡先名称 

月曜日～金曜日 

9：00～17：00 

（銀行休業日を除く） 

0120-077-725  

営業統括部 

 092-751-4434 

 

※新型コロナウイルス感染症対応特別融資に関するご相談 

受付時間帯 連絡先電話番号 連絡先名称 

月曜日～金曜日 

9：00～17：00 

（銀行休業日を除く) 

092-751-4436 

 

融資統括部 

 


