
ワンタイムパスワードアプリリニューアルのお知らせ 

平素より福中銀インターネットバンキングをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

このたび、セキュリティ向上を目的として、ワンタイムパスワードアプリのリニューアルを実施しますので、お知らせ

いたします。 

 

1. 概要 

本件は、現在ご利用いただいているワンタイムパスワードアプリのアップデートとなります。 

既にワンタイムパスワードアプリを利用中のお客さまにおかれましては、新たなアプリのインストールは不要

です。 

App Store や Google Play からアップデートを適用することで、引き続きご利用いただけます。 

 

2. お客さまへの影響 

リニューアル後は、アプリのデザイン等は変更されますが、提供するサービスの内容に変更点はありませ

ん。また、本リニューアルに伴い利用できなくなる機能はなく、新・現行バージョンのいずれも継続してご

利用いただけます。 

なお、アップデートを実施されない場合でも、当面の間は現行バージョンをご利用いただけますが、今後

のＯＳやアプリの更新状況によってはサポート対象外となる可能性があります。 

安定的かつ安全にご利用いただくためにも最新版に速やかにアップデートをお願いいたします。 

 

3. 対象のお客さま 

本件対象のお客さまは、ソフトウェアトークンご利用中のお客さまとなります。 

 

4. アップデート時期について 

アップデートは段階的に実施いたします。 

そのため、アップデートの通知や適用のタイミングは、お客さまごとに異なる場合があります。 

ワンタイムパスワードアプリのアップデート開始日：2026 年 11 月 2 日（月）10 時 

すべてのお客さまへの公開日：2026 年 11 月 11 日（水） 

 

5. お問い合わせ先 

インターネットバンキングヘルプデスクセンター 

TEL：０１２０－７５０―２０７ 

【受付時間】９：００～１７：００（銀行休業日を除きます。） 



リニューアル前のログイン画面     →         リニューアル後のログイン画面

            

リニューアル前のアイコン        →           リニューアル後のアイコン  

                             

 


